RIS : Service d' installation a distance 



Source : article « Deploiement a distance de Windows 2000 (Remote Installation Services, 
RIS) » du laboratoire des Technologies Microsoft. 
Modification : Bruno COLOMBET. 

1) Introduction 

Le deploiement d'un nouveau systeme d'exploitation sur des ordinateurs clients neufs ou 
existants constitue l'une des taches les plus complexes et les plus coiiteuses dont le personnel 
du service informatique soit en charge dans une entreprise. Actuellement, des organisations 
depensent beaucoup de temps et d'argent a la planification, a la conception et au 
developpement de la derniere version de leur systeme d'exploitation a l'echelle de l'ensemble 
de l'entreprise. Ces procedures sont frequemment effectuees manuellement, ce qui requiert la 
disponibilite d'un personnel d'assistance destine a intervenir physiquement sur tous les 
ordinateurs. 

Les services RIS (Remote Installation Services), un composant facultatif de Windows 2003 
Server, utilisent d'autres technologies Windows 2003 pour mettre en oeuvre la fonction 
d'installation a distance du systeme d'exploitation permettant d'installer a distance une copie 
de Windows 2000 ou XP Professionnel sur l'ensemble des ordinateurs d'une entreprise. A 
present, un administrateur peut deployer la nouvelle version d'un systeme d'exploitation sur 
des centaines, voire des milliers de clients a la fois, et cela de maniere distante. 
Les ordinateurs compatibles PC98 (Reference au guide annuel des developpeurs de materiel) 
sont livres avec une ROM de demarrage a distance PXE (PreBoot execution Environment), 
laquelle est requise pour l'utilisation de la fonction d'installation a distance du systeme 
d'exploitation. Pour les ordinateurs ne possedant pas de ROM de demarrage a distance PXE, 
Microsoft fournit un outil de creation de disquette de demarrage a distance a utiliser avec les 
services RIS. 
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2) Installation du service d'installation a distance 
a. Configuration requise 

Configuration materielle du serveur : 

Avant d'aj outer le composant d'installation a distance, il faut s'assurer que le materiel pour le 

serveur est conforme aux recommandations de Microsoft : 

• Pentium ou Pentium II 200 Mhz recommande (166 Mhz minimum). 

• 64 Mo de RAM minimum. Si des services additionnels tels que DHCP et DNS sont 
installes, il faut au minimum 96 Mo de RAM. 

• Disque dur de 2 Go consacre a l'arborescence repertoire du Remote Installation 
Server. 

Configuration logiciel du reseau : 
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Tout d'abord, le reseau doit contenir un serveur 
DHCP ainsi qu'un serveur DNS pour que les postes 
de travail puissent obtenir une adresse IP 
dynamique et que ces memes postes de travail 
puissent utiliser des noms DNS en lieu et place 
d'adresse IP pour joindre les serve urs et le 
domaine. 

Le serveur DHCP et le serveur RIS doivent etre 
autorises dans Active Directory via la console 
DHCP. 



b. Installer et configurer 

Installation de RIS 
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Sur un serveur Windows 2000, cliquez sur 
Demarrer, Parametres et Panneau de 
configuration. 

Allez dans Ajouter/Supprimer des 
programmes puis dans Ajouter/Supprimer 
des composants Windows. 
Selectionnez Service d'installation a 
distance (Remote Installation Service). 
Cliquez sur Suivant puis inserez le disque 
Windows 2000 Serveur et cliquez sur OK. 
Lorsque Ton vous demande si vous voulez 
mettre a jour le systeme, repondez non. 
Cliquez sur Terminer puis redemarrez 
l'ordinateur. 
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Configuration du service RIS 
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Une fois le demarrage de Windows 2000 
Server acheve, l'ecran ci-contre apparait. II 
nous signale que Windows a detecte 
l'installation d'un nouveau composant. II 
faut cliquer sur "Terminer V installation". 



Le fait de cliquer sur le bouton 
"configurer" execute RISetup.exe qui nous 
permet de configurer le service RIS. 
Cliquez sur suivant puis entrez le lecteur et 
le repertoire ou vous voulez installer les 
fichiers RIS. Le repertoire doit etre installe 
en NTFS et ne doit pas etre le meme que le 
disque systeme. 

Ce dossier porte le nom « Remotelnstall » 
et est partage en tant que « REMINST ». 
N'oubliez pas que les utilisateurs doivent 
pouvoir y acceder via le reseau. 

Par defaut, le service RIS de repondra pas 
aux requetes des clients : cette 
fonctionnalite pourra etre activee par la 
suite. 

Le serveur RIS doit disposer d'au moins 
une image de CD-Rom. II faut entrer le 
chemin d'acces aux fichiers d'installation de 
Windows 2003 Server, 2000 ou XP Pro. Si 
les fichiers d'installation sont situes sur le 
CD-ROM d'installation alors specifiez la 
lettre du lecteur de CD-ROM. Cliquez sur 
suivant. 

L 'assistant de configuration demande 
maintenant d'entrer le nom de repertoire 
qui contiendra les fichiers de la station de 
travail. Puis il vous est demande une courte 
description et un court texte d'aide 
decrivant cette image. Puis cliquez sur 
terminer et l'ecran ci-contre apparait. 
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Mise en oeuvre 

- Le serveur RIS doit etre autorise dans Active Directory sinon, il ne pourra pas etre contacte 
par les ordinateurs demandant l'installation. Pour ceci cliquez sur Demarrer, Programmes, 
Outils d'administration puis DHCP. Faites un clique droit sur DHCP puis selectionnez Gerer 
les serveurs autorises. Si votre serveur n'est pas present, selectionnez le en cliquant sur 
autoriser. 

- Pendant l'installation du serveur RIS, l'option « Repondre aux clients » a ete desactivee : il 
faut l'activer. Pour ceci cliquez sur Demarrer, Programmes, Outils d'administration puis 
Utilisateurs et Ordinateurs Active Directory. Afficher les proprietes du serveur RIS, onglet 
Installation a distance. Cochez la case Repondre aux ordinateurs clients a la demande d'un 
service. 

- Le bouton Parametres avances permet de creer des comptes d' ordinateurs directement dans 
l'unite d'organisation de son choix et d'utiliser ses propres regies de format de nom. 

- La personne qui effectue l'installation a distance doit beneficier des privileges necessaires a 
la creation du compte d'ordinateur dans Active Directory (jonction d'un ordinateur a un 
domaine). Pour cela, faites Demarrer, Programmes, Outils d'administration puis Utilisateurs et 
Ordinateurs Active Directory. Clique droit sur le nom de domaine et selectionnez Deleguer le 
controle. Ajoutez les utilisateurs puis selectionnez dans le dernier ecran Joindre un ordinateur 
au domaine. 
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3) Deploiement de Windows 2000 ou XP PRO par creation d'image 

Configuration requise 

II faut imperativement que les postes de travail soient compatibles PXE. C'est a dire qu'ils 
soient pourvus d'une ROM PXE ou que la carte reseau soit compatible avec la disquette RIS. 
L'utilitaire de generation de disque d'amorcage est appele RbfG.exe et est situe dans le 
repertoire \RemoteInstall\admin\I386. 

Creation d'une image 

Pour creer une image il faut : 

• Installer Windows 2000 ou XP Professionnel sur un ordinateur client. 

• Installer toutes les applications en local sur l'ordinateur client. Configurez le client 
avec tous les parametres souhaites et assurez-vous du bon fonctionnement de cette 
configuration puisqu'une fois transmise au serveur RIS elle ne peut plus etre modifiee. 

La creation d'une image utilise l'assistant de preparation d'installation a distance (RIPrep.exe). 

RIPrep permet de recueillir des informations sur la machine source (Parametres, logiciels 

installes). 

Lors du deploiement de l'image de ce poste de travail, la nouvelle machine sera identique a la 

machine source, mais le nom de machine et l'adresse IP seront obligatoirement changes 

puisque aucun doublon ne peut exister sur un reseau. 



Utilisation de RIPrep 




Sur le poste client « termine » : 

Cliquez sur demarrer, executer puis entrez la 

commande suivante : 

\\NomDuServeurRIS\Reminst\Admin\I386\RIPr 

ep.exe 



L'assistant de preparation d'installation a 
distance se lance. Cliquez sur Suivant. 
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Entrez le nom du serveur RIS puis cliquez sur 
suivant. 
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Entrez le nom du repertoire du serveur RIS ou 
l'image sera copiee. Cette image est creee dans 
le repertoire \remoteinstall\Setup\Langue du 
systeme d'exploitationUmages. 

Cliquez sur suivant. 
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Entrez une description et un texte d'aide 
decrivant cette Image. Ces informations seront 
affichees aux utilisateurs durant la selection de 
l'image. 

Cliquez sur suivant. 
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L'assistant affiche un recapitulatif de vos choix. 
Cliquez sur suivant. Le processus de preparation 
et de replication de l'image debute. 

Le systeme est prepare et les fichiers sont copies 
vers le serveur specifie. Une fois la replication 
achevee, tout client capable d'etre demarre avec 
une ROM PXE ou la disquette RIS est capable 
de selectionner l'image pour une installation 
locale. 



II ne reste plus qu'a deployer une image presente sur le serveur RIS. 

Deploiement de l'image 

Vous devez demarrer une machine cliente. Si la machine est equipee d'une Carte reseau PXE 

attendez que Ton vous demande de presser la touche F12 pour le faire, ou sinon utilisez la 

disquette RIS et attendez egalement que Ton vous demande de presser la touche F12 pour le 

faire. 
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Comme on peut le voir, une requete 
est envoyee au serveur DHCP pour 
attribuer une adresse IP 
dynamiquement. 

Une fois l'adresse attribuee, cliquez 
sur la touche F12 pour demarrer 
l'assistant d'installation client (Client 
Installation Wizard). 
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Sur le premier ecran, presser la 
touche Entree et vous arriverez sur 
l'ecran ci-contre : 

• Specifiez le nom et le mot de 
passe de l'utilisateur ayant les 
autorisations necessaires pour 
acceder au serveur RIS. 

• Specifiez le nom de domaine 
ou se trouve le serveur RIS. 

• Pressez la touche Entree pour 
passer a l'ecran suivant. 
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Cet ecran permet de choisir quelle 
image vous voulez installer. 

Vous pouvez vous aider en utilisant 
les descriptions que vous avez du 
rentrer lors de la creation d'une 
image RIS. Puis pressez la touche 
Entree pour valider votre choix. 
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Le deploiement commence. Les 
fichiers vont etre copies du serveur 
sur la machine cliente. 
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Une fois l'installation finie, vous 
devez personnaliser votre client 
Windows. 
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Et voila, le deploiement de l'image 
est termine et votre ordinateur va 
redemarrer. 
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4) Deploiement de Windows 2000 ou XP PRO par image du CD-Rom 

Le serveur RIS possede au moins une image du CD-ROM de Windows 2000 ou XP Pro. 

II est tout a fait possible de deployer un de ces 2 systemes de la meme facon que 

precedemment. 

Afin d'automatiser ce deploiement, vous pouvez associer a votre image un fichier de reponse, 

ou plusieurs fichiers de reponse afin de decliner plusieurs configurations de poste. 

Dans l'outil Utilisateurs et ordinateurs Active Directory, afficher les proprietes du serveur 

RIS, onglet Images. En cliquant sur le bouton Ajouter, vous pouvez associer un nouveau 

fichier de reponse a une image existante. 
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